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J{) MOLENBERGNATIE

CONDICIONES GENERALES APLICABLES A LOS
SERVICIOS PRESTADOS POR MOLENBERGNATIE
ESPANA, S.L. EN MATERIA DE LOGISTICA Y
TRANSPORTE DE MERCANCIAS

Nota importante: Las presentes condiciones son de aplicaciéon a todas las
relaciones con la empresa MOLENBERGNATIE ESPANA, S.L., con domicilio
social en Carrer de la Lletra F, n.° 40 - Pol. Ind. Zona Franca, 08040 -
Barcelona, y CIF B60616174 (en adelante, «MOLENBERGNATIE»). Algunas
de dichas condiciones regulan la responsabilidad de las partes contratantes
y la responsabilidad limitada de MOLENBERGNATIE. Es importante que las
lea detenidamente y resuelva cualquier duda o cuestion relativa a las
mismas antes de contratar los servicios de MOLENBERGNATIE. Si le resulta
dificil leer o comprender estas Condiciones generales, puede solicitar que
se le envien en un formato de letra mayor o remitirnos cualquier duda que
tenga antes de contratar los servicios con MOLENBERGNATIE.

DEFINICIONES

Transitario, operador de transporte, agente de almacenamiento y depositario se
refieren a MOLENBERGNATIE. Por lo general, MOLENBERGNATIE actua en calidad
de transitario, agente de almacenamiento y depositario, operador de transporte u
operador logistico, ademas de coordinar el transporte. MOLENBERGNATIE podra
utilizar todas las modalidades de transporte y subagentes para transportar las
mercancias, mientras que dichas modalidades de transporte y subagentes podran
utilizarse en nombre y por cuenta del Cliente.

Por Cliente se entiende la parte que ha contratado los servicios de
MOLENBERGNATIE, asi como la parte a la que se remiten el presupuesto, la oferta,
la reserva, la correspondencia y los correos electronicos y de la que dependen el
transportista, el remitente, el destinatario o cualesquiera otros intermediarios,
agentes o dependientes de los mismos. El Cliente es responsable del pago integro
de los servicios prestados por MOLENBERGNATIE.

Clausula 1. BASES DEL CONTRATO.

Todos los servicios prestados por MOLENBERGNATIE se regiran por las presentes
condiciones generales (y, en su caso, por las cldusulas del conocimiento de
embarque de MOLENBERGNATIE o de cualquier otro documento de transporte que
se utilice en relacidn con estos servicios), que se consideraran integramente
aceptadas en el momento en que el transportista efectia su pedido de servicio. Al
contratar MOLENBERGNATIE, el Cliente acepta que estas condiciones generales se
apliquen a cualquier solicitud de servicio efectuada verbalmente, por télex/fax,
correo electronico, WhatsApp u otros medios, incluso si no se hace referencia
especifica a estas condiciones generales. Las limitaciones de responsabilidad legal
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establecidas en las presentes condiciones generales se aplican asimismo a cualquier
reclamacién, ya sea civil, mercantil, penal, judicial, extrajudicial, contractual,
extracontractual o de cualquier otro tipo. Ademas, el Cliente se compromete a
informar a los terceros que contrate de la existencia, vigencia, validez y aceptacion
de las presentes condiciones.

Si el Cliente no estuviera de acuerdo con las presentes condiciones, debera
comunicarselo a MOLENBERGNATIE de forma expresa e inequivoca y por escrito
inmediatamente después de haberlas recibido inicialmente o de haber recibido la
notificacion de su aplicabilidad. Transcurrido un plazo de siete dias desde la
recepcion o notificacion de la aplicabilidad de las condiciones, o desde que el Cliente
haya solicitado los servicios de MOLENBERGNATIE, estas se consideraran validas y
aplicables.

Clausula 2. DOCUMENTACION DE TRANSPORTE.

Los servicios de transporte contratados estaran amparados por una carta de porte,
un conocimiento de embarque, un albaran, etc., expedidos por MOLENBERGNATIE
o sus agentes. Dichos documentos deberan cumplir las normas nacionales y los
convenios internacionales aplicables, cuyas condiciones seran exigibles entre
MOLENBERGNATIE vy el Cliente. En caso de discrepancia entre estos documentos y
las presentes condiciones generales, o si falta alguna informacién, se aplicara el
siguiente orden de prevalencia: 1. el conocimiento de embarque de
MOLENBERGNATIE; 2. las presentes condiciones generales; 3. cualquier otro
documento de transporte que se haya utilizado.

Clausula 3. DESCRIPCION DE LA MERCANCIA Y EMBALAJE.

El Cliente garantiza a MOLENBERGNATIE que la descripcion de la mercancia es
exacta en cuanto a sus caracteristicas, descripcion, etiguetado, nimeros, cantidad,
dimensiones, peso y volumen. El Cliente asumira las pérdidas, dafos, averias y/o
penalizaciones sufridas por terceros a raiz de inexactitudes en la informacién
mencionada anteriormente o a raiz de un embalaje inadecuado, defectuoso o
incorrectamente utilizado que cause dafos o perjuicios a la mercancia o a los
equipos de manipulaciéon o medios de transporte o a cualquier mercancia de
terceros, incluso si dichas inexactitudes o insuficiencias se producen durante
operaciones no realizadas directamente por MOLENBERGNATIE, a quien el Cliente
pagara, ademas, la indemnizacion o cualquier coste adicional derivado de las
mismas. El Cliente indemnizard asimismo a MOLENBERGNATIE cuando dichas
pérdidas, danos, fallos, penalizaciones y/o consecuencias de cualquier tipo resulten
de la propia naturaleza de la carga, incluso en ausencia de las referidas deficiencias
o inexactitudes. El Cliente declara expresamente que el embalaje suministrado es
capaz de soportar el servicio contratado. Salvo instrucciones especificas del Cliente
a MOLENBERGNATIE, el embalaje no se sometera a ninguna manipulacién especial,
de la cual el Cliente asume toda la responsabilidad.
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MOLENBERGNATIE no acepta mercancias peligrosas. Para que MOLENBERGNATIE
pueda aceptarlas, el Cliente debera informar a MOLENBERGNATIE si las mercancias
presentadas para su transporte, almacenamiento o manipulacion son de indole
peligrosa. Asimismo, el Cliente debera informar a MOLENBERGNATIE de las
precauciones que deban tomarse. El Cliente deberda proporcionar a
MOLENBERGNATIE con antelacién la ficha de datos de seguridad de la mercancia.

El Cliente entiende y acepta que ni MOLENBERGNATIE ni sus agentes o
representantes estan capacitados para comprobar la veracidad de la informacién a
la que alude esta clausula y, en particular, el estado de la mercancia. En caso de
omisién de informacion o de informacion insuficiente o errénea, el Cliente asumira
la responsabilidad por los dafios resultantes, mientras que MOLENBERGNATIE
tendra derecho a que se le reembolsen los gastos derivados de ello. En dichos casos,
MOLENBERGNATIE quedara asimismo exento de toda responsabilidad si la
mercancia tuviera que ser descargada, destruida o neutralizada, de conformidad
con las circunstancias relacionadas, y no tendra obligacidon de pagar indemnizacion
alguna al Cliente.

Clausula 4. RESPONSABILIDAD LEGAL.

El Cliente acepta que MOLENBERGNATIE ejecute el contrato, siga cualquier otra
instruccidén y coordine el transporte, la manipulacion, el flete y el almacenamiento
de las mercancias que le han sido confiadas a su discrecion, salvo que el Cliente dé
instrucciones expresas y especificas con suficiente antelacién mediante cualquiera
de los medios de comunicacidon mencionados.

Como transitario, expedidor de mercancias y operador logistico, MOLENBERGNATIE
asumira la responsabilidad de la coordinacién del transporte y respondera por el
incumplimiento de sus obligaciones contractuales conforme a lo previsto en la
legislacién espanola y en los convenios internacionales aplicables, siempre en las
mismas circunstancias y con la misma condicion que le corresponderia al
transportista real.

Como agente de almacenamiento y depositario, MOLENBERGNATIE asumira la
responsabilidad Unicamente por dafios a la mercancia derivados del incumplimiento
de sus obligaciones contractuales en los casos y las circunstancias previstos en la
normativa aplicable. La responsabilidad de MOLENBERGNATIE iniciara en el
momento en que se haga entrega de las mercancias a sus empleados y concluira
cuando dichas mercancias salgan de sus instalaciones de almacenamiento para su
transporte.

Como agente de aduanas, MOLENBERGNATIE asumira la responsabilidad
Unicamente por los danos causados por su culpa o negligencia, mientras que no
sera responsable en los casos en que haya seguido las instrucciones del Cliente.
Asimismo, el Cliente acepta que es el sujeto pasivo en términos fiscales y que
MOLENBERGNATIE actua Unicamente siguiendo sus instrucciones.

La responsabilidad legal de MOLENBERGNATIE se define como sigue:
4.1. Unicamente responderd por los dafios materiales causados a los bienes,
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mientras que no serd responsable, en ningln caso, de los dafios emergentes o
patrimoniales ni del lucro cesante.

4.2. Cualquier actuacion judicial emprendida contra los empleados fijos o
temporales de MOLENBERGNATIE y/o las personas a su cargo no podra superar
los limites y circunstancias establecidos en las clausulas 5 y 6.

4.3. Dichos limites no podran superarse ni siquiera en los casos en que se
emprendan actuaciones judiciales contra MOLENBERGNATIE y sus empleados
y/o las personas a su cargo, que hayan sido contratados de forma permanente
o temporal, o si dichas actuaciones se emprenden de forma conjunta o separada,
al considerarse estos limites como un maximo combinado para todas las partes
implicadas.

4.4, MOLENBERGNATIE asumira la responsabilidad relacionada con la seleccion
y las instrucciones dadas a los agentes subcontratados, como transportistas,
transitarios, operadores de almacén, etc., aunque la empresa quedara exenta
de cualquier responsabilidad si el agente fue seleccionado de conformidad con
las instrucciones dadas por el Cliente, el transportista o cualquier parte
implicada con la mercancia y si las instrucciones se dieron a los agentes
subcontratados de conformidad con las d6rdenes recibidas del Cliente o
del transportista. En dichos casos, MOLENBERGNATIE podra renunciar a
sus derechos frente a los agentes subcontratados transfiriéndolos al
Cliente/transportista.

4.5. La responsabilidad de MOLENBERGNATIE nunca podra ser superior a la de
la parte que haya contratado para la prestacion de los servicios.

Clausula 5. LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD.

5.1. MOLENBERGNATIE solo podra ser considerada responsable hasta el valor de la
mercancia y segun los limites monetarios establecidos a continuacion:

- El transporte nacional de mercancias por tierra y cualquier otra actividad
no mencionada en los parrafos siguientes (por ejemplo, almacenamiento
y logistica) estadn sujetos a las disposiciones de la Ordenanza de
transporte terrestre y sus reglamentos de aplicacién, mientras que la
responsabilidad de MOLENBERGNATIE por pérdidas o dafios no podra
exceder de 2 EUROS por cada kilogramo de peso bruto de las mercancias
perdidas o dafadas. Para los productos siderurgicos (como bobinas,
chapas, placas, desbastes, tubos, vigas, barras, palanquillas, alambrén y
tubos de fundicién) se aplicara un limite de 1000 euros. La indemnizacion
por dafios y perjuicios resultantes del retraso no superara el flete.

- El transporte terrestre de mercancias a escala internacional esta sujeto al
Convenio relativo al Contrato de transporte internacional de mercancias
por carretera (CMR), mientras que la responsabilidad de
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MOLENBERGNATIE, en su caso, excedera de 2 EUROS por cada kilogramo
de peso bruto de las mercancias perdidas o danadas. Para los productos
siderirgicos (como bobinas, chapas, placas, desbastes, tubos, vigas,
barras, palanquillas, alambroén y tubos de fundicidn) se aplicara un limite
de 1000 euros. La indemnizacién por danos y perjuicios resultantes del
retraso no superara el flete.

- El transporte maritimo de mercancias a escala internacional estd sujeto
al Convenio para la unificacion de ciertas reglas en materia de
conocimientos de embarque (Reglas de La Haya-Visby), mientras que la
responsabilidad de MOLENBERGNATIE, en su caso, no podra exceder de
666,67 DEG por bulto o de 2 DEG por kilogramo de peso bruto de las
mercancias dafiadas o perdidas.

- El transporte maritimo de mercancias a escala nacional esta sujeto a la
Ley 14/2014, de 24 de julio, de navegacidon maritima, mientras que la
responsabilidad de MOLENBERGNATIE, en su caso, no podra exceder de
666,67 unidades de cuenta por bulto o unidad, o de dos unidades de
cuenta por kilogramo de peso bruto de las mercancias perdidas o
averiadas, segun el que sea el mayor de ambos limites.

- El transporte aéreo de mercancias a escala internacional esta sujeto al
Convenio de Montreal y sus modificaciones posteriores (de conformidad
con los protocolos vigentes en Espafia), mientras que la responsabilidad
de MOLENBERGNATIE, en su caso, no podra exceder de 22 DEG por
kilogramo de peso bruto de las mercancias dafadas o perdidas.

- El transporte aérea de mercancias a escala nacional estara sujeto a la
legislacién  espanola, mientras que la responsabilidad de
MOLENBERGNATIE se limitard a 17 DEG por kilogramo de peso bruto de
las mercancias dafiadas o perdidas. En caso de retraso, la limitacidon no
superara el flete.

- En ningln caso la declaracién del valor de las mercancias en el
conocimiento de embarque, documento de transporte, documento de
navegacion o cualquier otro documento expedido por MOLENBERGNATIE
0 sus agentes se considerara una declaracién de «valor real» que impida
a MOLENBERGNATIE limitar su responsabilidad. Dichas declaraciones de
valor son meras afirmaciones sin contenido, relevancia o valor inherente
alguno, ya que MOLENBERGNATIE no puede comprobar la veracidad o
exactitud de los valores declarados por el Cliente.

- Como agente de almacenamiento y depositario (incluidos los servicios
relacionados, como el analisis de la calidad, la fumigacion, el muestreo,
la clasificacion y el tratamiento de mercancias), la responsabilidad de
MOLENBERGNATIE por pérdidas o dafios no podra exceder de 2 EUROS
por cada kilogramo de peso bruto de las mercancias perdidas o dafadas.
Para los productos siderdrgicos (como bobinas, chapas, placas,
desbastes, tubos, vigas, barras, palanquillas, alambrén y tubos de
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fundicién) se aplicarad un limite de 1000 euros.

- En cualquier caso y sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad maxima
de MOLENBERGNATIE por pérdidas o dafios, independientemente del
numero de kilos o bultos de cada reclamacion e independientemente del
valor de la mercancia, no superara en ningun caso los 25 000 euros por
acontecimiento o serie de acontecimientos provocados por una misma
causa.

5.2. MOLENBERGNATIE podra ser considerada responsable Unicamente por
retraso en la entrega en los supuestos expresamente previstos en la legislacién
aplicable, en cuyo caso su responsabilidad se regira por lo dispuesto en dicha
legislacién. La responsabilidad de MOLENBERGNATIE no podra superar nunca la
indemnizacion que le corresponderia en virtud del contrato celebrado con
MOLENBERGNATIE. Los plazos de entrega indicados al Cliente seradn siempre
aproximados y estaran sujetos a los distintos medios de transporte que se
utilicen. Si el Cliente desea que se garantice la entrega de la mercancia en un
plazo determinado, debera indicarlo expresamente al contratar los servicios de
transporte. Para que dichos plazos sean vinculantes, deberan ser expresamente
aceptados por escrito por MOLENBERGNATIE. El Cliente entiende y acepta que
las Reglas de La Haya y/o las Reglas de La Haya-Visby aplicables prohiben que
MOLENBERGNATIE sea responsable de los retrasos, con lo cual
MOLENBERGNATIE no sera responsable de ningln retraso. MOLENBERGNATIE
no asumira en ningln caso una responsabilidad superior a 2,5 veces el flete
proporcional a la mercancia retrasada y proporcional al tramo de transporte
afectado por el retraso.

5.3. En los casos de responsabilidad derivada de hechos o actos que se hayan
producido durante el transporte, si el transitario estuviera obligado a asumir
dicha responsabilidad, esta no podra exceder en ningun caso la asumida por las
empresas ferroviarias, las compafiias aéreas, los transportistas por carretera,
los almacenistas o cualquier intermediario que intervenga en el transporte en
las mismas circunstancias, de conformidad con la legislacion nacional y
los convenios internacionales aplicables.

5.4. Estos limites se aplican a todas las reclamaciones presentadas contra
MOLENBERGNATIE, independientemente de si dicha reclamacién se basa en la
responsabilidad contractual o extracontractual o de si la reclamacion adopta la
forma de una demanda, contrademanda, arbitraje, reclamacién amistosa o de
otro tipo.

5.5. Derechos Especiales de Giro (DEG) significa la unidad de cuenta definida
por el Fondo Monetario Internacional.

Clausula 6. EXENCION DE RESPONSABILIDAD RESPECTO AL TRANSPORTE
ORGANIZADO POR TERCEROS
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MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable de ninguna pérdida, dafio
o gasto, incluidos lucro cesante, pérdida de clientela, multas, sanciones, demandas
por pérdidas debidas a clausulas de depreciacién o penalizacién, fluctuaciéon de los
tipos de cambio o del valor de las mercancias, o bien impuestos o derechos
impuestos por las autoridades, independientemente del motivo. Se aplicaran las
siguientes clausulas de exencion:

6.1. MOLENBERGNATIE no asumira responsabilidad alguna en ninguna de
las siguientes circunstancias:

- Culpa o negligencia por parte del Cliente o de su representante
autorizado.

- Falta o defecto de embalaje, etiquetado, apilado o trincaje, siempre que
MOLENBERGNATIE no haya llevado a cabo el embalaje, etiquetado,
apilado o trincaje de las mercancias. Asimismo, MOLENBERGNATIE no
sera responsable del embalaje de las mercancias cuando no pueda
comprobarse el contenido de las mismas.

- Guerra, rebelion, revolucién, insurreccién, usurpacion de poder o
confiscacién, nacionalizacion o requisa por o bajo las 6rdenes de un
gobierno o una autoridad publica o local.

- Huelga, cierre patronal u otros conflictos laborales que afecten al trabajo.
- Daflos causados por la energia nuclear.

- Catastrofes naturales.

- Fuerza mayor.

- Robo.

- Circunstancias que MOLENBERGNATIE no haya podido evitar y cuyas
consecuencias fueran imprevisibles.

- Defectos y naturaleza inherentes a la mercancia.
- Pirateria.
- Etiquetado o marcado incorrecto.

- El proceso de salida del Reino Unido de la Unidén Europea o cualquier otro
proceso politico que suponga un cambio sustancial en el orden politico de
cualquier region.

- Restricciones o gravamenes de cualquier tipo a raiz de COVID-19, sus
variantes o mutaciones y/o de cualquier otra pandemia.

- Cualquier otra causa de exencion estipulada en acuerdos o disposiciones
legales vigentes.

6.2. MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable de la
pérdida o el deterioro de la mercancia, salvo que dicha pérdida o deterioro se
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produzca mientras la mercancia se encuentre bajo la custodia y el control de
MOLENBERGNATIE y antes de su entrega al Cliente, a partir de cuyo momento
MOLENBERGNATIE no asumira responsabilidad alguna.

6.3. MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable, en caso de
gue la mercancia haya sido transportada por el Cliente o por su representante.
6.4. MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable de las
consecuencias de las operaciones de carga o descarga que no haya llevado a
cabo.

6.5. MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable de las

pérdidas, los danos o los gastos derivados de insuficiencias o errores en cuanto
al numero, el contenido, el peso, el etiquetado o la descripcion de las
mercancias.

6.6. MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable de los dafios
y perjuicios emergentes, como el lucro cesante, la pérdida de clientela, la
depreciacién o las clausulas de penalizacidon.

Clausula 7. SEGURO DE LAS MERCANCIAS.

7.1. MOLENBERGNATIE no proporcionara ningun seguro contra pérdidas
o dafios derivados de la manipulacion, el almacenamiento o el transporte de la
mercancia, a menos que el Cliente asi se lo indique expresamente por escrito,
en cuyo caso el Cliente debera abonar los gastos de seguro correspondientes.

7.2. Si el Cliente encarga expresamente a MOLENBERGNATIE la
contratacion de un seguro para la mercancia, dicho seguro se contratara siempre
en nombre del Cliente, mientras que MOLENBERGNATIE actuara como
mandatario.

7.3. Las condiciones del seguro se recogeran en la pdliza de seguro
suscrita, que se facilitara al Cliente a peticidon expresa de este.

7.4. MOLENBERGNATIE no podra ser considerada responsable, en caso de
litigios o reclamaciones que surjan entre el Cliente y la compania de seguros
contratada en relacidon con el seguro que cubre la mercancia. La existencia o no
de un seguro no eximird al Cliente de sus obligaciones frente a
MOLENBERGNATIE.

Clausula 8. PRECIO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

Los servicios de transporte y otros servicios prestados por MOLENBERGNATIE se
consideraran contratados a cambio del pago de las tarifas vigentes en el momento
de la contratacion de los servicios y dentro de los limites establecidos en las mismas.
Las condiciones de pago acordadas entre MOLENBERGNATIE y el Cliente se
consideraran incluidas y formaran parte del precio de cada servicio contratado. Si
no existen tarifas establecidas o si los presupuestos facilitados por
MOLENBERGNATIE o sus agentes no incluyen los precios de todos los gastos o
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servicios efectivamente efectuados y/o prestados, el precio que debera pagarse
sera el precio habitual o de mercado aplicable en el lugar donde se preste el servicio.
Los gastos adicionales derivados de hechos o circunstancias ocurridos con
posterioridad a la fecha de contratacidn o, en su caso, a la fecha de expedicién de
los documentos de envio, correran a cargo del Cliente, siempre que dichos gastos
estén debidamente justificados y no sean consecuencia de culpa o negligencia de
ninguna de las partes que intervengan en la prestacién de los servicios contratados.
El pago de los servicios prestados o de los gastos cubiertos por MOLENBERGNATIE
deberd efectuarse al contado, salvo que se acuerde lo contrario previamente.

Cualquier indicacién de que el envio o el flete pueden ser pagaderos en origen, en
destino, por adelantado o que dichas cantidades pueden quedar pendientes, o
cualquier otra indicacién de este tipo, se incluird a peticién del Cliente y no afectara
a la obligacion del Cliente de pagar las comisiones por adelantado y al contado por
todos los servicios prestados por MOLENBERGNATIE. En caso de retraso en el pago,
el Cliente debera abonar a MOLENBERGNATIE los intereses por mora, las pérdidas
derivadas de las fluctuaciones de los tipos de cambio, las comisiones bancarias o
cualquier otra pérdida financiera en la que MOLENBERGNATIE o sus agentes hayan
incurrido a raiz del retraso en el pago. El Cliente acepta que no tiene derecho a
retener o deducir compensacién alguna de las cantidades adeudadas a
MOLENBERGNATIE. En caso de duda o si el destinatario del flete no sea el fletador
o el transportista, el flete y los demas conceptos incluidos en el precio y el coste del
transporte se consideraran siempre pagaderos en destino.

Clausula 9. RECLAMACIONES EN CASO DE DANO O FALLO DE LA
MERCANCIA Y OBLIGACION DE CUSTODIA.

9.1. En el momento de la entrega de la mercancia transportada o
almacenada, el destinatario deberd comprobar el estado de la mercancia
recibida, asi como la cantidad, el nimero y el peso de los bultos entregados. Si
la mercancia resultara defectuosa o dafada o si faltara algun articulo o paquete,
el destinatario debera hacer constar cualquier defecto o dano o pérdida
observados en el conocimiento de embarque o en la carta de porte en el
momento de la entrega.

9.2. En caso de irregularidad, dano o pérdida de la mercancia que no
pueda detectarse en el momento de la entrega, el destinatario debera hacer
constar sus reservas por escrito en el plazo de 24 horas tras la entrega o en las
condiciones establecidas en las cartas de porte, los conocimientos de embarque,
los documentos de transporte o la legislacion aplicable, si el plazo establecido
en los mismos fuera inferior.

9.3. Dado que las disposiciones establecidas en los apartados 9.1 y 9.2
anteriores se consideran requisitos de procedimiento, su incumplimiento anulara
el derecho a reclamar dafios y perjuicios.

9.4. El Cliente acepta y entiende que para interponer una reclamacién
contra MOLENBERGNATIE esta obligado a mantener bajo su coste y custodia los
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bienes sobre los que interpone dicha reclamacion, asi como a invitar a
MOLENBERGNATIE a evaluarlos, con el fin de obtener pruebas suficientes y
legalmente validas del alcance y la causa de los danos y/o pérdidas reclamados.
El Cliente acepta y entiende que no permitir que MOLENBERGNATIE lleve a cabo
dicha evaluacién le dejara en una posicion de indefension y que el hecho de no
poder defender la reclamacion eximira a MOLENBERGNATIE de cualquier
responsabilidad, por lo que no podra ser considerada responsable en virtud de
la reclamacion presentada por el Cliente.

Clausula 10. PRESCRIPCION.

Se aplicara un plazo de prescripcion de 1 afio, a contar desde la fecha de entrega
de la mercancia o, en caso de pérdida total, desde la fecha en que la mercancia
debia ser entregada al Cliente, a cualquier actuacién emprendida contra
MOLENBERGNATIE, sus dependientes y/o empleados.

No obstante lo anterior, el plazo de prescripcién de las actuaciones relativas a la
realizacion de las distintas operaciones relacionadas con el transporte
correspondera a los plazos indicados en las cartas de porte, los conocimientos de
embarque, etc., 0, en su caso, a los plazos estipulados en la normativa nacional o
en los convenios internacionales que regulen las distintas modalidades de
transporte. Se entendera que dichos plazos comienzan en las fechas establecidas
en dichos reglamentos o convenios.

Las facturas de MOLENBERGNATIE por servicios de transporte y almacenamiento,
incluidos los costes y gastos, no podran acumularse en ningln caso con otras
demandas. Salvo disposicién legal contraria, el Cliente no podra en ningldn caso
retener las cantidades debidas a MOLENBERGNATIE ni utilizarlas como pago de
indemnizaciones potenciales o presuntamente pendientes.

Clausula 11. LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD FRENTE A TERCEROS.

MOLENBERGNATIE esta autorizada a seleccionar y contratar transitarios,
transportistas, almacenistas, agentes de aduanas, armadores, navieras, compafiias
aéreas, empresas de flete y cualquier otro agente que pueda ser necesario para el
transporte, el almacenamiento, la manipulacidn y la entrega de las mercancias, los
cuales seran considerados agentes independientes de MOLENBERGNATIE.

Las mercancias se confiaran a dichas partes y estaran sujetas a todas las presentes
condiciones (como los limites de responsabilidad por pérdidas, dafos, gastos o
retrasos en la entrega) y a todas las normas, reglamentos, estipulaciones y
condiciones aplicables, ya sean escritas, impresas o selladas, que figuren en los
documentos de ruta, cartas de porte, conocimientos de embarque y recibos
emitidos por dichos transitarios, transportistas, almacenistas, etc., asi como a las
disposiciones establecidas en las leyes nacionales o los convenios internacionales
aplicables.

Clausula 12. RESPONSABILIDAD DE LOS EMPLEADOS O DEPENDIENTES.

Cualquier actuacién judicial directa contra los empleados y/o dependientes de

Pagina 10 de 14
Molenbergnatie Espana SL Sector C - Calle F - N°40 - Zona Franca E - 08040 Barcelona -t +34 93 018 18 70 - www.molenbergnatie.com
VAT ES B60616174 Inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 31891, Falio 106, Hoja B-138.382

AENOR |

y £ oo
P 5 iz
E Frpresn . (RSN

Registrada
NEEED  S0)




Docusign Envelope ID: 0A86ACAD-BC74-8471-835B-DFF01589547C

J{) MOLENBERGNATIE

MOLENBERGNATIE, independientemente de si son permanentes o temporales, por
pérdida o dafio de la mercancia no podra superar los limites establecidos en las
cldusulas 5y 6.

En el caso de una actuacion judicial interpuesta conjuntamente contra
MOLENBERGNATIE y sus empleados, independientemente de que sean fijos o
temporales, la indemnizacion maxima admisible no podra superar los limites
estipulados en la clausula 5.

Clausula 13. DERECHOS DE RETENCION Y PROCEDIMIENTOS NOTARIALES.

MOLENBERGNATIE tiene derecho, en general y en particular, a retener la mercancia
transportada y la documentacién de los Clientes que no hayan respetado las
condiciones de pago acordadas con MOLENBERGNATIE para los servicios que hayan
solicitado. En tales casos, dichos acuerdos se consideraran nulos e inaplicables y
todas las cantidades impagadas se consideraran inmediata y automaticamente
vencidas y exigibles, mientras que MOLENBERGNATIE tendra derechos de retencién
sobre cualquier mercancia que obre en su poder. Asimismo, MOLENBERGNATIE
podra ejecutar cualquier otro derecho de retencidén que sea legalmente admisible.

MOLENBERGNATIE tendra derecho a solicitar cualquier acta notarial permitida por
la ley.

El Cliente sera responsable de cualquier dafio o deterioro que sufran las mercancias,
especialmente si son perecederas, a raiz del derecho de retencion ejercido por
MOLENBERGNATIE o sus agentes.

En caso de pérdida o destruccién de la mercancia objeto del derecho de retencién
o del acta notarial, MOLENBERGNATIE tendra los mismos derechos mencionados
anteriormente en cuanto a las indemnizaciones pagadas por las compaiiias de
seguros, de transporte, etc.

Clausula 14. FLEXITANQUES.
14.1.

cuanto a las operaciones logisticas y de transporte realizadas mediante
flexitanques, MOLENBERGNATIE actua simplemente como proveedor de
flexitanques de distintas empresas. Si lo desea, tiene derecho a conocer los
datos de contacto de dichos fabricantes antes de efectuar el envio y contratar
los servicios de MOLENBERGNATIE. Esta informaciéon puede obtenerla en
cualquier momento.

14.2. Dichas empresas, cuyos flexitanques MOLENBERGNATIE pone a su
disposicién, son propietarias de los flexitanques utilizados por
MOLENBERGNATIE, mientras que MOLENBERGNATIE los pone a disposicién
Unicamente de la parte que desea contratar una determinada operacion de
transporte o logistica.

14.3. En los casos de operaciones de trasvase, llenado o vaciado,
MOLENBERGNATIE actuard como agente de la empresa que lleva a cabo la
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operacién, si esta no es el Cliente. MOLENBERGNATIE indicara el nombre, la
direccién y el nimero de teléfono de dicha empresa antes de confirmar el
presupuesto, la reserva o la cotizacion.

14.4. MOLENBERGNATIE se reserva el derecho a suministrar el flexitanque
o cualquier otro equipo, dispositivo o maquinaria complementaria, asi como el
derecho a cambiarlo o sustituirlo una vez suministrado, si las circunstancias de
la operacion logistica o de transporte asi lo requieren, en su opinidn, sin que ello
genere ningun tipo de responsabilidad para MOLENBERGNATIE.

14.5, Parametros de carga minima y maxima: el Cliente declara conocer los
parametros de carga minima y maxima de los flexitanques, asi como las
temperaturas maximas y minimas para su utilizacién. Si el Cliente desconoce
dichos parametros, debera solicitarlos antes de utilizar los flexitanques.
MOLENBERGNATIE y su proveedor principal (el fabricante del flexitanque)
guedaran exentos de cualquier responsabilidad, en caso de incumplimiento de
dichos pardmetros de carga.

14.6. El Cliente deberd facilitar a MOLENBERGNATIE una descripcion
detallada de las mercancias que pretende introducir en el flexitanque antes de
que se autorice la operacién correspondiente. Si el Cliente no indica
expresamente lo contrario, se considerara que cualquier mercancia es apta para
ser introducida en el flexitanque, mientras que el Cliente sera responsable de
cualquier dafio que sufra el flexitanque. Queda expresamente prohibido el uso
de flexitanques para mercancias peligrosas, incluidas las radiactivas, inflamables
y/o sustancias clasificadas como peligrosas por la Organizacion Maritima
Internacional (OMI).

14.7. Una vez suministrado el flexitanque, el Cliente deberd comprobar que
se encuentra en condiciones adecuadas para la carga y el transporte de la
mercancia correspondiente o para operaciones logisticas, como el llenado,
trasvase o vaciado. El Cliente debera notificar a MOLENBERGNATIE por escrito
e con antelacién a la realizacion de la operacidén contratada, cualquier dafio o
defecto del flexitanque para que pueda solicitar al fabricante su cambio,
sustitucion o reparacion a la mayor brevedad posible.

14.8. El Cliente no podra utilizar, manipular, instalar, desinstalar, reparar o
modificar el flexitanque sin el consentimiento expreso y la aprobacién del
fabricante, manifestada a través de MOLENBERGNATIE.

14.9. Si durante la operacion contratada surgiera cualquier complicacion o
impedimento que hiciera necesario algun tipo de desembolso extraordinario no
presupuestado inicialmente, MOLENBERGNATIE no realizard el mismo sin
haberlo recibido previamente y de forma oportuna del Cliente, sin perjuicio de
la identificacidon posterior del responsable del mismo.

14.10. Salvo que se indique lo contrario, cuando la mercancia deba ser
recogida en el lugar indicado por MOLENBERGNATIE y entregada por carretera,
quien entregue la mercancia se encargara de cargarla y quien la reciba se
encargara de descargarla del vehiculo en que se transporte, mientras que
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MOLENBERGNATIE no estara obligada a proporcionar ningun tipo de maquinaria
ni mano de obra para dichas operaciones.

14.11. Cuando la instalacion del flexitanque o la carga del mismo con el
liguido que debera transportarse haya sido realizada por el Cliente y, en
particular, por el transportista, sus agentes o0 subcontratistas,
MOLENBERGNATIE no asumira responsabilidad alguna por los dafos que se
produzcan bien por la forma en que se haya cargado el contenedor y/o
flexitanque, bien por las caracteristicas de la mercancia cargada y la falta de
idoneidad de la misma para su transporte en el contenedor y/o flexitanque. Se
incluye en esta disposicion la falta de comprobacién por parte del Cliente de los
defectos o las circunstancias que, de haberse detectado, habrian evitado los
dafos producidos por el hecho de que el Cliente no haya colocado el precinto en
el contenedor o por haberlo hecho de forma incorrecta, o por no haberse
seguido las instrucciones especificas para flexitanques (control de los
parametros de carga, no apertura de la puerta izquierda del contenedor
u otras).

14.12. Cuando se encomienden a MOLENBERGNATIE, o a cualquiera de sus
agentes o subcontratistas, tareas complementarias, como el posicionamiento del
flexitanque, montaje, desmontaje, llenado, vaciado, trasvase, trasbordo, puesta
a punto, transporte interno en puerto o depésito y/o cualquier otra actividad o
tarea relacionada con el flexitanque y se produzca un siniestro, dafio o pérdida
de cualquiera de estas actividades cuando la mercancia esté bajo la custodia de
MOLENBERGNATIE o de sus agentes o subcontratistas, o cuando
MOLENBERGNATIE haya sido contratada para llevar a cabo un servicio de
transporte y no se disponga del correspondiente conocimiento de embarque, la
responsabilidad de MOLENBERGNATIE se limitard a la menor de las tres
cantidades siguientes:

a. el valor de la mercancia danada segun la factura comercial en el
momento de la carga;

b. la cantidad resultante de la aplicacion de 500 ddlares
estadounidenses por tonelada métrica de peso de la mercancia
efectivamente perdida o dafiada;

la cantidad de 12 000 dodlares estadounidenses por flexitanque.

d. Este régimen de responsabilidad se aplicara tanto a las
reclamaciones contractuales como a las no contractuales.

En ningdn caso MOLENBERGNATIE sera responsable cuando la pérdida sea
equivalente al 1 % de la mercancia transportada o cuando el dafio o la pérdida
sea consecuencia de actos u omisiones de una persona o empresa distinta a
MOLENBERGNATIE, o cuando el dafio o la pérdida sea consecuencia de un
retraso en la entrega. En caso de que MOLENBERGNATIE sea considerada
responsable de no haber entregado la mercancia en un plazo razonable, su
responsabilidad se limitard a la tarifa de transporte pagada por la fase del
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servicio contratada a través de MOLENBERGNATIE durante la cual se produjo la
pérdida o el dafio o a la cantidad cobrada por las acciones realizadas, en las que
se produjo la pérdida o el dafio.

En caso de muerte o lesiones, la responsabilidad de MOLENBERGNATIE se
limitard a 500 000 ddlares estadounidenses por reclamacion.

14.13. El Cliente estard obligado a defender Ilos intereses de
MOLENBERGNATIE y a minimizar cualquier pérdida o dafio que se haya
producido o que pueda producirse.

14.14. MOLENBERGNATIE quedara exenta de toda responsabilidad, en caso
de dafos o pérdidas causados por fuerza mayor, incluidas las heladas,
condiciones meteoroldgicas extremas, guerras, hostilidades, cuarentenas,
huelgas u otros conflictos laborales, sublevaciones, actos terroristas, epidemias,
congestion del trafico o de la carga, o cualquier otra causa ajena a
MOLENBERGNATIE. Si cualquiera de estas circunstancias impide a
MOLENBERGNATIE realizar una tarea que el Cliente le haya encomendado, la
ejecucion de dicha tarea se considerarda imposible, mientras que
MOLENBERGNATIE quedara asi exenta de toda obligacidon relativa al Cliente.

Clausula 15. CLAUSULA DE SUPERVIVENCIA

Si, por cualquier motivo, cualquier clausula, o parte de la misma, incluida en las
presentes condiciones fuera declarada nula, invalida o inaplicable, o si un juez o
institucion con autoridad y capacidad suficientes considerara que
MOLENBERGNATIE ha ocultado informacién, las demas clausulas seguiran siendo
plenamente validas y exigibles.

Clausula 16. LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes condiciones, junto con cualquier otro contrato suscrito con
MOLENBERGNATIE, asi como cualquier discrepancia que pudiera surgir como
consecuencia de los mismos, se regiran e interpretaran de conformidad con la
legislacién espariola.

MOLENBERGNATIE manifiesta clara e inequivocamente su intencién de abstenerse
de someter cualquier discrepancia a las Juntas Arbitrales del Transporte.

Cualquier discrepancia o actuacion judicial que pudiera suscitarse o ejercitarse
contra MOLENBERGNATIE, sus empleados y/o dependientes se sometera a la
jurisdiccion espafiola y, en concreto, a los Juzgados y Tribunales de Barcelona,
mientras que el Cliente renuncia expresamente a cualquier otro fuero.

Firmado

Director general
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